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Als vervoer met Taxbus
niet goed verloopt

Op dit moment merken we dat het vervoer van Taxbus niet altijd goed
verloopt. Wanneer wij signalen of zorgen horen, geven wij deze door aan
Taxbus.

Taxbus is een regeling van de gemeente voor vervoer naar
vrijetijdsactiviteiten. Cliénten en verwanten vragen deze zelf aan en
betalen hier ook zelf voor. Daarom ligt de verantwoordelijkheid voor het
regelen van de ritten bij de cliént of de verwant. En dat geldt ook voor het
melden van klachten.

Hoe werkt Taxbus

e De cliént of verwant regelt zelf een rit bij Taxbus.

e De cliént of verwant laat aan de begeleiding weten hoe laat de taxi
komt.

o De cliént staat op tijd klaar voor de taxi.

In de praktijk helpt de begeleiding vaak met het plannen van ritten. Dit
doen wij, omdat wij dan goed op de hoogte zijn van de
vrijetijdsactiviteiten van cliénten en omdat we graag meedenken. Toch
blijft Taxbus de verantwoordelijkheid van cliénten en verwanten.

Heb je vragen of klachten over Taxbus?
Neem dan zelf contact op met Taxbus. Het is belangrijk om klachten te
melden. Je kunt je zorgen ook melden bij de gemeente.

Vanuit Lunet hebben we geen invloed op Taxbus. Daarom kunnen
klachten over het vervoer helaas niet via ons worden gemeld en
behandeld.

Een catwalk vol dromen,
lef en stralende mensen
in het Parktheater

Op 21 april bruist het Parktheater in
Eindhoven van energie, creativiteit en
plezier. Tijdens de modeshow Natuurlijk
Kunst & Couture draait alles om mensen,
talent en het waarmaken van dromen.

Samen met cliénten van Lunet,
modekunstenaar Agnes van Dijk en
Introdans wordt het een middag om niet te
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de QR en meld je aan

Een van de modellen, Elvira, zei het zo mooi. Vlak voordat ze op de foto
ging: “Nu begint het.” En toen ze uitlegde wat ze bedoelde, zei ze: “Mijn

droom komt uit.” Elvira wil model worden. En op deze dag zet zij haar
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eerste stap op een echt podium. Hoe bijzonder is dat?

Mis het niet, dit wil je beleven. Kom je ook? Lees hier meer informatie

Eerste jongerenraad
Lunet van start

Goed nieuws! Jongeren hebben nu een eigen stem,
want op 25 februari is de eerste jongerenraad van
Lunet officieel begonnen.

Directeur Kind, Jeugd en Gezin Marius Nabuurs (rechts op foto) gaf een
warm welkom. Zijn boodschap was duidelijk: ‘Samen beslissen, samen
sterk, ieder met zijn eigen talent’. In de aula op woonpark De
Donksbergen zetten de nieuwe raadsleden hun handtekening. Daarmee
werd hun nieuwe rol officieel.

Lees meer

Denk mee. Praat mee.
Beslis mee.

Wil jij iets betekenen voor jouw naaste én voor
anderen op de locatie? Dat kan. In een lokale
cliéntenraad denk en praat je mee over onderwerpen
die belangrijk zijn voor cliénten. Juist als verwant kun
jij helpen om te verwoorden wat iemand nodig heeft of
belangrijk vindt. Zo zorg je dat ook die stem goed
wordt gehoord.

“lk merk dat ik hier echt iets kan betekenen. Niet alleen voor mijn
familielid, maar ook voor andere cliénten. Je hoeft het niet altijd eens te

zijn. Juist door ook een ander geluid te laten horen, komen we samen tot
betere keuzes voor de cliénten.”
Verwant en raadslid

Meedoen in een cliéntenraad betekent samen kijken wat goed gaat en
wat beter kan. Je staat er niet alleen voor. Samen zorgen we ervoor dat
signalen worden opgepakt en dat er aandacht is voor wat er speelt.
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“Doordat we zo goed in verbinding staan met de lokale raad, zijn er
eigenlijk geen verrassingen meer. We weten van elkaar wat er speelt en

kunnen dingen samen oppakken voordat ze een probleem worden.”
Teamleider lunet

We vinden het belangrijk dat er op meer locaties een cliéntenraad komt.
Zo kunnen we beter horen wat er speelt, dichtbij. Dus: wil je meedenken,
meepraten en meebeslissen? Of ben je gewoon nieuwsgierig wat het
inhoudt?

Kijk dan op: lunet.nl/medezeggenschapsraad of kijk in de Lunet APP
bij de tegel ‘meepraten’ voor meer informatie.

Brandweeroefening Veilige en bereikbare Bravoflex-
op De Donksbergen halte bij De Donksbergen

Op dinsdag 14 april houdt In goed overleg met Lunet is er een

de brandweer van Eersel Bravoflex-haltebord geplaatst bij woonpark
een oefening op woonpark De Donksbergen. Er komt ook extra

De Donkbergen. De markering op de weg, zodat duidelijk is dat
oefening vindt plaats in en dit een opstapplaats is voor taxi’s en
rondom de flat. BravoFlex.

De brandweer oefent hier Eerder was er sprake dat er een

om goed voorbereid te Bravoflex-haltebord geplaatst zou worden
blijven. Ze trainen vlak bij de kruising. Dit bvinden wij vanuit
bijvoorbeeld het verkennen Lunet geen veilige en handige plek.

van het gebouw, het redden Daarom hebben wij voorgesteld om het
van mensen en het blussen haltebord iets verder van de hoofdingang
van brand. Het kan er te plaatsen, op het terrein van Lunet.
realistisch uitzien, maar het Hiervoor leveren we wel een aantal

is geen echte noodsituatie. parkeerplaatsen in, maar komt er wel een
De oefening start om 20.30 veiliger en beter bereikbare halte langs het
uur. voetpad.

Eerste tien Persoonlijke
Toekomstplannen: een
mooie stap!

In februari en maart zijn bij Lunet de eerste tien
Persoonlijke Toekomstplannen (PTP) gemaakt. Met
deze plannen zetten we een stap naar meer eigen
regie voor de cliént. We kijken vooral naar wat iemand
wel kan en wat hij of zij wil. Ook betrekken we het
netwerk meer.

~ 60D 1o
CseneguT

Bij een Persoonlijk ToekomstPlan staan de wensen en dromen van de
cliént centraal. Het begint met een gesprek tussen de gespreksleider, de
cliént en de begeleider. Daarna is er een bijeenkomst van 2,5 uur. Hierbij
maken een gespreksleider en een tekenaar samen met de cliént en
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andere betrokkenen een visueel plan op een grote poster.

“Heel mooi hoe er in relatief korte tijd een tastbaar, overzichtelijk beeld

ontstaat van haar wensen en concrete vervolgstappen. Heel helpend!”
Moeder van deelnemer aan eerste proeftuin PTP

De proeftuin loopt tot de zomer van 2026. Er staan nog 20
bijeenkomsten gepland. Na de zomer gaan we met PTP verder.

Bewoners Lindenpad 73
hebben doorslaggevende
rol bij keuze toiletpapier

Bij meepraten en meebeslissen denk je
misschien vaak aan grote onderwerpen.
Cliéntenraden buigen zich over vastgoed, de
toekomst van Lunet en de inzet van zzp.
Toch zijn er ook dagelijkse dingen waar we
over praten bij onze raadsleden. Zoals
toiletpapier. Is het lekker zacht? Niet te dun?
Niet te duur?

Een team van 'specialisten’ van Lindenpad
73 op woonpark Eckartdal boog zich over
het huidige Lunetpapier en mogelijke
alternatieven. Uiteindelijk viel de keuze op
BlackSatino GreenGrow.

Hiermee ging het Inkoop/ - webshopteam
van Lunet aan de slag en vanaf nu is het
nieuwe toiletpapier te bestellen in de Lunet
webshop.

Rapportcijfer Onderzoek
Klanttevredenheid 2025

Werkfit maken

Trots op mooie waardering Lunet ontvangt

'Werkfit Maken' certificaat CO2-besparing
Ons traject '"Werkfit Maken' is door Op maandag 2 maart heeft
deelnemers beoordeeld met een 8,6 Lunet een certificaat ontvangen
in het klanttevredenheids-onderzoek van Gros.

van Veldwerk Optimaal.

Het laat zien dat onze aanpak werkt. Dit certificaat laat zien dat wij
Samen blijven we bouwen aan met onze GreenCare

kansen op werk en ontwikkeling voor Professional

onze deelnemers. Tegelijk motiveert schoonmaakproducten een

het ons om te blijven leren en onze besparing hebben gerealiseerd
dienstverlening steeds beter te op het gebied van CO2-uitstoot.
maken.

Lees meer Lees meer
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Caren, online inzage
in het Lunet dossier

Wist je dat je via cliéntportaal Caren online
een deel van het Lunet zorgdossier kunt
inzien? Waar en wanneer je dat wilt.

In het dossier staan bijvoorbeeld
persoonlijke gegevens, plan en rapportages.
Meer weten of aanmelden voor Caren?

Lees hier meer informatie

Ervaringsdeskundigen
geven cadeautjes weg

"Op mijn laatste verjaardag in september verklaarde ik
mezelf "Traumavrij'. Het mooiste cadeau dat ik me kon

wensen. En daar was ik ook wel aan toe, na een leven

zonder enige geborgenheid, zonder liefde van de

mensen om je heen en zonder veiligheid. Wel met

heel veel foute vriendjes. Die krijg je er schijnbaar
gratis bij als je niet alleen slachtoffer bent, maar je ook

zo voelt."

i

Jane vertelde dit tijdens de diploma-uitreiking 'Ervaringsdeler'. Ze
bekende ook dat haar laatste verjaardagscadeau grotendeels een sigaar
uit eigen doos was. "Een paar jaar geleden vond ik het wel genoeg met
al die trauma's. |k wilde een ander leven; zonder dat emotieloze masker
dat ik me voorhield. Ik heb toen bij Lunet Psycho Motorische Therapie

gevolgd.

Lees meer

Werkbezoek provincie
Noord-Brabant aan
Lunet

Donderdagmiddag 12 maart
brachten gedeputeerde Saskia

Welke doelen jaarplan 2025
hebben we wel en niet
gehaald

In het laatste overzicht met de
voortgang van ons jaarplan staat wat
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Boelema (Gezondheid en we in oktober, november en december
Brede Welvaart) van de 2025 hebben gedaan om onze doelen
provincie Noord-Brabant en te halen.

medewerkers van de provincie Je ziet ook welke doelen we wel en niet
een bezoek aan Lunet. hebben gehaald in 2025.

Het werkbezoek stond in het Lees meer
teken van kennismaking met

onze organisatie, woonpark De
Donksbergen en vooral met de
mensen die binnen Lunet
wonen, werken en
ondersteuning krijgen.

Lees meer

Gezonde workshop doet
Budel smullen

Een leerzame EHBO-avond
bij Luuxx Budel

Wat zijn eigenlijk gezonde
keuzes? Hoog tijd om dat samen
te ontdekken. Lunet
medewerkers kwamen hiervoor
langs bij de bewoners van de
Romeinsestraat in Budel. De
tafel stond vol met lekkere, maar
gezonde hapjes.

Samen leren is belangrijk en
gelukkig mag het ook gewoon leuk
zijn. Op maandag 2 maart vond de
workshop EHBO plaats bij Luuxx
Budel in samenwerking met het
Leercentrum en ambulant begeleider
Linda Maas. Voor de twaalf cliénten
werd het een gezellige én leerzame
avond, waarin er op een speelse
manier kennis werd gemaakt met Het werd een gezellige avond
EHBO. vol nieuwe inzichten. De
belangrijkste conclusie?

Geen lange theorie, maar vooral
doen, ervaren en samen ontdekken
Er is geoefend met de pleisterkaart,

Snacken mag best. En dat ijsje
bij mooi weer ook. Maar: geniet
met mate. Goed om te weten:

het Leercentrum organiseert
deze workshop ook graag op
andere locaties. Gezond
snacken kan dus overal.

waarbij iedereen stap voor stap kon
oefenen hoe je een pleister netjes
knipt én plakt. Simpel? Misschien.
Maar verrassend leerzaam.

Helpen bij de
verkiezingen op 18 maart

Op woensdag 18 maart waren de
gemeenteraadsverkiezingen. In heel
Nederland gingen bijna tienduizend
stembureaus open. Ook het stembureau
aan de Samarialaan in Eindhoven. Daar
hielpen ervaringsdeskundige Samie en
projectcodrdinator Buro MAXX Jolanda van
Eijndhoven de kiezers.
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13 april
17 april
12 mei

Leuk dat je er bent!

Ook in Hapert werd volop gestemd.
Arbeidscentrum De Wisselstroom was voor
één dag een stembureau. De helpers deden
mee als onderdeel van hun opleiding
Rondleider.

Lees hier meer

Ontmoetingsdag vrijwilligers op Eckartdal
Ontmoetingsdag vrijwilligers op De Donksbergen
Dag van de Zorg

Vacatures

Bij Lunet geloven wij dat je moet
doen waar je goed in bent en blij
van wordt. Bekijk hier de

e cliéntvacatures
o vrijwilligervacatures

De Lunet app. Speciaal voor
clienten en verwanten. Heb jij
hem al?

Leuk om te weten en belangrijk

om te weten informatie. Handig
op één plek!

Download de app uit de
appstore via de QR-code.

App Store (Apple}

Liever geen app maar de website gebruiken?

Ga dan naar www.lunetapp.nl
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Lunet informeert, deelt en
verbindt. Ook via onze
social media-kanalen

Lunet is actief op social media,
waar leuke en interessante
verhalen worden verteld,

belangrijke ontwikkelingen worden
gedeeld en vacatures worden
geplaatst.

Geinteresseerd? Volg ons dan op
Instagram, Facebook, Linkedin.

Contact
Telefoon: 088 551 5000

E-mail: redactie@lunet.nl u n et

www.lunet.nl
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