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Vrijwilligers	denken	mee
over	verbeterpunten
In	september	en	oktober	ontvingen	alle	vrijwilligers	een	vragenlijst	om
input	te	geven	voor	het	nieuwe	vrijwilligersbeleid	van	Lunet.	Ruim	200
vrijwilligers	hebben	deze	vragenlijst	ingevuld.	

We	delen	de	resultaten	graag	met	jullie.	De	meeste	vrijwilligers	zetten
zich	tussen	de	1	en	8	uur	per	maand	in	voor	Lunet.	Zij	zetten	zich	tijdens
hun	vrijwilligerswerk	bij	Lunet	voornamelijk	in	voor	meerdere	cliënten
tegelijkertijd.	De	meeste	vrijwilligers	zijn	tevreden	over	hun	werk	bij	Lunet
en	de	contacten	met	medewerkers.	Merendeel	van	de	respondenten
vindt	ook	dat	zij	voldoende	informatie	krijgen	om	cliënten	op	maat	te
ondersteunen	en	bij	vragen	weten	de	meesten	bij	wie	ze	terecht	kunnen.

"Bedankt	voor	het	invullen	van	de	vragenlijst	en	jullie	input."

Vrijwilligers	die	de	vragenlijst	ingevuld	hebben,	hebben	Lunet
geadviseerd	met	de	volgende	verbeterpunten	aan	de	slag	te	gaan.	We
hebben	hier	een	top	4	van	opgesteld	op	basis	van	de	meest	gegeven
antwoorden	(zie	afbeelding	hieronder).

Wil	je	meer	weten	over	de	vragenlijst?	Neem	dan	contact	op	met	Atie
Theunissen	via	a.theunissen@lunet.nl.	

Afbeelding:	Verbeterpunt	en	aantal	vrijwilligers	dat	dit	verbeterpunt	heeft	aangegeven.

Lunet	op	landelijke	radio
bij	Dijkstra	&	Evenblij
Op	zondag	22	december	zond	Radio	1	live	uit	vanuit
LuuXX	Kleine	Berg	in	Eindhoven.	Centraal	in	dit
actualiteitenprogramma	van	Frank	Evenblij	en	Erik
Dijkstra	staan	onze	mensen	met	een	verstandelijke
beperking.

Verschillende	Lunet	gasten,	zowel	medewerkers	maar	vooral	cliënten,
schoven	aan,	aan	de	gesprekstafel.	Onderwerpen	als	meedoen	in	de
samenleving	en	zelfredzaamheid	kwamen	aan	bod,	maar	er	was	ook
ruimte	voor	sport,	muziek	en	poëzie.	De	Aanpakkers	van	PSV	vertellen
over	hun	werk	in	en	om	het	stadion,	Radio	Studio	Lunet	ontmoet	hun
grote	broer,	cliënten	Johan	en	Helen	vertelden	over	huwelijksleven	en
anderen	weer	over	daten	en	ervaringsdeskundige	Roy	introduceerde
zichzelf	en	Lunet	bij	onze	radiomakers.

Het	werd	een	prachtig	spektakel,	waarin	vooral	cliënten	het	hoge	woord
voerden.	Kijk	maar.

Openingstijden	Herberg
Eckartdal
	
Maandag	 09.00	-	18.00	uur	
Dinsdag	 09.00	-	18.00	uur	
Woensdag	 09.00	-	19.00	uur	
Donderdag	 09.00	-	18.00	uur	
Vrijdag	 09.00	-	21.00	uur	
Zaterdag	 10.00	-	18.00	uur	
Zondag	 10.00	-	18.00	uur	
	

Recorddrukte	bij
Kersttocht	De
Donksbergen

Op	donderdag	12	december	vond
de	Kersttocht		plaats	op	woonpark
De	Donksbergen.	En	ook	deze
keer	werd	het	weer
sprookjesachtig.

Bijna	1.400	gasten	volgden
tijdens	de	Kersttocht	2024	de	ster
naar	de	Kerststal	op	woonpark	De
Donksbergen.

Door	de	inzet	van	ruim	200
collega's,	vrijwilligers	en	vele
cliënten	slaagden	zij	daar
allemaal	in	en	beleefde	het
Kerstverhaal	op	een	bijzondere
en	hartstochtelijke	manier.

Lees	meer

Horeca	van	Lunet	gaat
voor	duurzame	en
gezonde	voeding

Steeds	meer	mensen	en
organisaties	vinden	het	belangrijk
om	met	duurzame
voedingskeuzes	bij	te	dragen	aan
een	gezondere	planeet.	Ook
Lunet.
De	restaurants	op	woonpark	De
Donksbergen	en	Eckartdal	(de
Herberg)	zetten	mooie	stappen
richting	duurzame	en	gezonde
voeding.	Zo	worden	er	meer
vegetarische	alternatieven,	in
plaats	van	vlees	of	vis
aangeboden.	Ook	zijn	er	binnen
de	horeca	locaties	van	Lunet
tijdens	de	lunch	al	enige	tijd	geen
frietjes	meer	te	bestellen	en	wordt
de	snackkaart	de	komende
maanden	verkleind.	

Word	jij	onze	vrijwilliger
bij	de	drumband?

Ben	je	muzikaal?	Heb	je	kennis	van
slagwerk?	Kun	je	slagwerkmuziek	lezen?
Ben	je	goed	in	samenwerken	en	heb	je
humor?	Dan	ben	jij	diegene	die	we	zoeken
voor	onze	gezellige,	muzikale	drumband	op
woonpark	Eckartdal	in	Eindhoven.	Iedere
vrijdagavond	wordt	er	druk	gerepeteerd	door
cliënten	met	een	verstandelijke	beperking.
De	drumband	bestaat	uit	ongeveer
vijfentwintig	personen	en	word	begeleid	door
een	groep	vrijwilligers.

Lees	meer

WOW-Winterfestijn	2024
Op	vrijdag	13	december	was	het	derde	Lunet	WOW-
Winterfestijn!	Hét	moment	om	alle	vrijwilligers,
medewerkers	en	medezeggenschapsraden	van	Lunet
'in	the	spotlight'	te	zetten	en	te	bedanken	voor	de	inzet
in	het	afgelopen	jaar.	Ook	stond	er	tijdens	het
Winterfestijn	weer	een	heel	speciaal	WOW-
eindejaarsgeschenk	klaar.

Kon	jij	je	eindejaarsgeschenk	tijdens	het	WOW-Winterfestijn	niet	komen
ophalen?	Dan	kun	je	je	pakket	de	komende	weken	ophalen	op	woonpark
Eckartdal	of	woonpark	De	Donksbergen.
	
Kijk	hier	voor	de	data

Video	'Een	goed
leven':	wat
betekent	dit	voor
jou?

In	de	video	'Een	goed
leven':	wat	betekent	dit
voor	jou?'	vertellen
cliënten	van	Lunet	wat
voor	hen	een	goed	leven
is.	Zij	delen	vanuit	hun
eigen	ervaringen	wat
voor	hen	écht	belangrijk
is.	Laat	je	inspireren	door
hun	antwoorden	en
ontdek	wat	een	goed
leven	voor	ieder	uniek
maakt.

Kijk	hier	voor	de	video.

Michelle	is	onze	eigen	TikTokster

Michelle	is	sinds	kort	onze	eigen	TikTokker.
Voor	Lunet	post	zij	regelmatig	filmpjes	over
het	werken	in	de	zorg.	En	als	je	dat	leuk,
met	passie	en	met	een	verhaal	dat	ertoe
doet	doet,	krijg	je	volgers.	En	die	heeft	ze.
Een	heleboel.

Wil	jij	ook	onze	TikTokker	zijn.	We	zoeken
nog	kandidaten.
(communicatie@lunet.nl)

Kijk	hier	de	TikTok	filmpjes	van
Michelle.	(Lunet	(@lunet.nl)	|	TikTok)	

Samenwerken	met
vrijwilligers	is	onderwerp
van	gesprek
Op	15	en	22	oktober	waren	er	twee
medewerkersbijeenkomsten	met	het	thema
‘Samenwerken	met	vrijwilligers’.	Met	zo’n	35
medewerkers	is	gesproken	over	hun	rol	-	en	die	van
collega’s	-	ten	aanzien	van	de	vrijwilligers	in	hun
teams.	Zowel	nu	als	in	de	toekomst.	Alle	inbreng	uit
deze	bijeenkomsten	is	verzameld	en	vormt	input	voor
nieuw	vrijwilligersbeleid.

De	kernboodschap	die	uit	deze	bijeenkomsten	naar	voren	kwam	is:
'Medewerkers	vinden	de	samenwerking	met	vrijwilligers	waardevol	in	het
leven	van	cliënten.	Zij	werken	dan	ook	graag	met	hen	samen.	Wel	is	er
behoefte	aan	kaders	en	ondersteuning	om	de	samenwerking	goed	vorm
te	geven	en	vrijwilligers	in	hun	rol	te	ondersteunen	en	begeleiden.
Medewerkers	geven	aan	hiervoor	scholing	nodig	te	hebben.	Daarnaast
vragen	zij	in	de	toekomst	aandacht	voor	een	evenwichtige	verdeling	in
zorgtaken	voor	cliënten.	Medewerkers	willen	vaak	voorkomen	dat
vrijwilligers	overvraagd	worden	en	nemen	hen	hierdoor	in	bescherming.
De	keerzijde	daarvan	is	dat	vrijwilligers	hierdoor	niet	altijd	gevraagd
worden	naar	wat	zij	zouden	kunnen	en	willen	doen	in	het	leven	van
cliënten.’

Experience	Day	bij	Lunet

Voor	mensen	die	op	zoek	zijn	naar	een	baan
waarin	je	écht	het	verschil	kunt	maken,	heeft
Lunet	Experience	Day's	in	het	leven	geroepen.
Op	zo'n	dag	maak	je	kennis	met	Lunet	en
ontdek	wat	het	werken	binnen	de	verstandelijke
gehandicaptenzorg	zo	bijzonder	maakt.

Tijdens	de	Experience	Day	proef	je	de
werksfeer	en	maak	je	kennis	met	Lunet.
Iedereen	is	welkom:	studenten	en	starters	op	de
arbeidsmarkt,	zelfstandigen	die	een
dienstverband	overwegen,	vrijwilligers	die	een
carrièreswitch	willen	maken	en	professionals
met	ervaring.

Ook	in	2025	vinden	er	weer	verschillende
Expercience	Day's	plaats.	Op	30	januari	op
woonpark	De	Donksbergen	en	op	20	februari
op	woonpark	Eckartdal.

Lunet	in	het	nieuws

Lees	meer	over	de
Experience	Day	Lunet	in
het	Eindhovens	Dagblad.

Geen	toekomstig
Eindhoven	zonder	LVB'ers
'Eindhoven	vindt	het	belangrijk	dat	haar	burgers
meedenken	over	de	toekomst	van	onze	stad'.	Met
deze	woorden	verwelkomde	afgevaardigden	van	de
gemeente	Eindhoven	cliënten	met	een	licht
verstandelijke	beperking	(LVB)	op	een	viertal
bijeenkomsten	in	december.	'Vandaag	gaan	jullie
helpen	om	ons	duidelijk	te	maken	wat	goed	gaat	in
Eindhoven	en	wat	beter	kan.	En	zo	bouwen	we	samen
aan	onze	toekomstige	stad'.

In	de	Lunet	wijkpunten	Gestel	en	Woensel,	bij	LuuXX	Kleine	Berg	en	in
de	Omloop	33	op	Eckartdal	bogen	cliënten	met	een	licht	verstandelijke
beperking	zich	over	de	de	toekomst	van	de	stad	waar	je	in	woont.	

Roken.	Wat	kan	wel	en	niet
bij	Lunet?

Sinds	1	juli	2021	zijn	er	in	Nederland
strengere	regels	over	waar	je	mag
roken	binnen	de	gezondheidszorg.
Daarom	is	ons	rookbeleid	aangepast
aan	de	nieuwe	wet.

Waar	mag	je	niet	(meer)	roken	bij
Lunet?

Op	een	plek	waar	mensen
komen	die	niet	roken.
Bij	de	ingang	van	een
gebouw	of	buiten	bij	een
openstaand	raam.
Onder	een	afdakje	van	een
gebouw.
In	een	fietsenstalling	of	een
afdak	voor	wasgoed.

Zwembad	De	Donksbergen
tijdelijk	gesloten

Het	zwembad	op	woonpark	De
Donksbergen	wordt	dagelijks
gebruikt	voor	zowel	therapeutisch
als	recreatief	bewegen	in	het
water.

Omdat	we	in	de	afgelopen	periode
hebben	gemerkt	dat	we	regelmatig
water	moeten	bijvullen	bij	dit
zwembad,	hebben	we	het	bad
vanaf	zondag	15	december	tijdelijk
gesloten	om	grondig	onderzoek
naar	de	oorzaak	te	kunnen
uitvoeren.

De	verwachting	is	dat	het
onderzoek	eind	januari	2025
afgerond	kan	worden.

Nazorg	en	ondersteuning
voor	vrijwilligers
Wist	je	dat	je	als	vrijwilliger,	net	als	onze
medewerkers,	gebruik	kunt	maken	van	nazorg?	Het
nazorgteam	van	Lunet	kan	helpen	voor	álle
medewerkers	en	vrijwilligers	van	Lunet	die	tijdens	zijn
of	haar	werk	in	aanraking	is	geweest	met	een
vervelende,	ingrijpende	of	zelfs	traumatische
situatie.	Heb	je	hier	behoefte	aan?	Neem	dan	contact
op	met	je	teamleider	of	direct	met	Ilse	Lemans	via	06
13	37	55	26	of	i.lemans@lunet.nl	voor	vragen	en/of
doorverwijzingen.

Daarnaast	mag	je	ook	gebruik	maken	van	de	vertrouwenspersonen	van
Lunet?	Zij	staan	elke	dag	klaar	om	ook	vrijwilligers	een	luisterend	oor	te
bieden	als	zij	onveiligheid	ervaren	in	hun	werk	als	vrijwilliger	bij	Lunet.

Je	werkt	samen	met	anderen.	Een	prettige	werksfeer	en	een	goede
communicatie	zijn	onmisbaar.	Toch	kan	er	iets	misgaan.	Zie	je	iets	of
houd	je	een	onprettig	gevoel	over	aan	een	situatie	tijdens	het
vrijwilligerswerk?	Dan	is	het	belangrijk	dat	je	bij	iemand	terecht	kunt.	

Kun	je	niet	terecht	bij	jouw	contactpersoon,	teamleider	of	bij	de	vrijwilliger
coördinator?	Dan	raden	we	je	aan	om	contact	op	te	nemen	met	een
vertrouwenspersoon.	Zij	staan	voor	je	klaar	en	hebben	een
geheimhoudingsplicht.	Je	kunt	je	verhaal	doen	en	hoeft	niet	bang	te	zijn
dat	het	bij	iemand	anders	terecht	komt.	De	vertrouwenspersonen	zijn	te
bereiken	via	onderstaande	contactgegevens.
	

Kristy	van	der	Heijden	(externe	vertrouwenspersoon)
06	156	47	713
info@kristyvanderheijden.nl
www.kristyvanderheijden.nl	

Jasmijn	van	der	Sanden
06	438	56	659
j.v.d.sanden@lunet.nl

Helma	Gevers
06	102	56	374
h.gevers@lunet.nl

Geert-Jan	Uijens
06	138	09	800
g.uijens@lunet.nl

We	willen	dat	iedereen	zich	prettig	en	ondersteund	voelt	in	zijn	of	haar
werk.	Aarzel	dus	niet	om	contact	op	te	nemen	als	je	ergens	mee	zit.

Vacatures
Bij	Lunet	geloven	wij	dat	je
moet	doen	waar	je	goed	in
bent	en	blij	van	wordt.	Wil
jij	betekenis	geven	aan	je
werk?	Bekijk	onze
openstaande	vacatures.

Lunet-vacatures
Vrijwilligersvacatures

Agenda
2	januari	t/m	27	februari	2025
Lunet	keramiek	expositie	'Me,	Myself	&	I'

30	januari	2025
Experience	Day	woonpark	De
Donksbergen

20	februari	2025
Experience	Day	woonpark	Eckartdal

Contact

Telefoon:	088	551	5610
E-mail:	vrijwilligerswerk@lunet.nl

www.lunet.nl
Website	voor	vrijwilligers	Lunet
Brochure	Vrijwilligerswerk	Lunet
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