
Jaarplan 2026

We vinden het belangrijk dat mensen elkaar helpen.
We willen dat talenten gezien worden, dat mensen elkaar aanmoedigen en met elkaar verbinden. 
We willen een toekomst waarin we er voor elkaar zijn. 
Mensen moeten niet alleen zorg krijgen, maar vooral mee kunnen doen.



In 2026 gaat Lunet verder met 'Samen werken aan een goed leven'.
We doen dit samen met cliënten, familie, medewerkers, vrijwilligers en partners.

De basis is een goede balans tussen: goed leven, mooi werk en gezond bedrijf.

'We praten altijd mét de cliënt, niet over de cliënt'.

Wat gaan we samendoen in 2026

We blijven met ‘de zeven van het goede leven’ kijken:

Naar wat iemand zelf kan. 
Wat iemand kan leren.
Hoe de omgeving kan helpen.
Hoe technologie kan helpen.



We blijven werken aan sociale veiligheid. Cliënten en medewerkers moeten zich 
veilig voelen. Zowel lichamelijk als geestelijk.

We kijken naar de toekomst. In maart starten we samen met cliënten, 
vertegenwoordigers, medewerkers, leidinggevenden en de raad van toezicht 
met het maken van een plan voor de toekomst 2027-2031.

Elke cliënt heeft een zorgprogramma dat bij hem of haar past. Met 
een persoonlijk plan dat goed bijgehouden is. 
Voor cliënten met een intensieve zorgvraag maken we een nieuw 
zorgprogramma. Het plan om dit uit te voeren is af.

Voor elke client die bij Lunet woont, staat bewegen in het persoonlijk 
plan

We hebben samen het leefklimaat in het zorgprogramma 
opgeschreven:

Een leefklimaat is een veilige omgeving waar cliënten wonen of 
werken. Met de steun van Lunet kunnen cliënten, groeien, eigen keuzes 
maken en meer zelfvertrouwen krijgen.

Voor alle plaatsen waar mensen wonen.
Voor de helft van de plaatsen waar mensen overdag activiteiten 
doen.

Voor 30 cliënten is een persoonlijk toekomstplan gemaakt. Dit is een 
plan dat gaat over doelen en wensen

In elk zorgprogramma is aandacht voor participatie. Alle cliënten 
hebben een daginvulling die past bij wat hij of zij kan.

De nieuwe kijk (visie) op cliëntenmedezeggenschap is op meer dan 
75% van de Lunet locaties ingevoerd.

We werken samen met de hulp van familie, vrienden, vrijwilligers en 
technologie. Ook kijken we actief in de buurt waar een cliënt woont, 
wat we voor elkaar kunnen betekenen.

We blijven zorgen dat de zorg veilig is en van goede kwaliteit:

We gaan lokale Wzd-commissies opzetten. Deze commissies kijken 
naar beslissingen over de zorg voor mensen die dat zelf niet goed 
kunnen.
We maken een lijst van dingen die beter kunnen (verbeterregister). 
Deze punten gaan we verbeteren.



Goed leven

‘Samen met de cliënt en zijn naasten praten 
we over wat belangrijk is in het leven van de 
cliënt.´

We voeren het plan ‘sociale veiligheid’ uit om te zorgen 
voor een veilige werkomgeving:

We willen dat mensen zich goed voelen om te werken.
We willen dat mensen bij Lunet blijven werken.
We willen dat mensen tevreden zijn met het rooster.
We voeren verbeteringen uit die zijn voorgesteld na 
een onderzoek onder medewerkers (MTO).

We willen zoveel als mogelijk medewerkers die bij Lunet 
in dienst zijn.

We zorgen voor scholing en verbetering:

Alle zorgteams krijgen scholing die past bij het 
zorgpad.
Leidinggevenden volgen een scholing over 
leiderschap en cultuur.
We zorgen voor opleidingsplekken. Zodat in 2027 
twee van de vijf gedragsdeskundigen officieel 
geregistreerd zijn.



Mooi werk

‘We willen dat medewerkers zich veilig, 
prettig en gehoord voelen op het werk.
En dat ze bij Lunet blijven werken.’

Gezond bedrijf

‘We kijken goed naar waar we ons geld aan 
uitgeven. We kunnen niet meer geld uitgeven 

dan we binnenkrijgen.’

We kijken vooruit en sturen tussentijds bij (rolling 
forecast).

We maken samen een plan voor de inrichting van de 
woonparken.

We kiezen wat we uitgeven aan gebouwen en onderhoud.

We kijken goed naar kosten voor cliënten en maken 
daar afspraken over. We vertellen goed wat de regels 
zijn en houden ons aan deze regels. 
We letten extra goed op de kosten van eten en vervoer.

De daginvulling van cliënten past bij het geld dat Lunet 
ervoor krijgt.

Lunet houdt 970.000 euro over aan het einde van het jaar.

Samen werken aan een goed leven


