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CCMR	stemt	in	met	nieuw
voorstel	medezeggenschaps
structuur
In	de	vorige	nieuwsbrief	schreven	we	al	dat	de	raad	van	bestuur	(RvB)
een	aangepast	voorstel	voor	de	structuur	heeft	gedaan.	Een	voorstel
waarin	is	tegemoet	gekomen	aan	vrijwel	alle	bezwaren	die	we	bij	de
eerdere	versie	hadden.

Ook	dit	nieuwe	voorstel	hebben	we	weer	uitgebreid	met	onze	achterban
besproken.	Zowel	met	alle	andere	vertegenwoordigersraden	als	op	een
bijeenkomst	eind	januari	met	alle	geïnteresseerde
cliëntvertegenwoordigers.

Parallel	heeft	ook	de	centrale	cliëntenraad	(CCR)	met	haar	achterban
overlegd.	Waarna	we	als	centrale	raad	de	RvB	hebben	laten	weten
akkoord	te	gaan	met	het	voorstel	dat	er	nu	ligt.	Wil	je	onze
instemmingsbrief	zelf	bekijken?	Mail	dan	naar
ccvr.lunetzorg@gmail.com	en	we	sturen	je	de	tekst	digitaal	toe.

Toch	zal	de	nieuwe	structuur	nog	even	op	zich	laten	wachten,	want	nog
niet	alle	raden	hebben	ingestemd.	Zie	hiervoor	bijvoorbeeld	het	bericht
van	de	Clusterraad	Gedrag	verder	op	in	deze	nieuwsbrief.	De	RvB
beraadt	zich	over	het	verdere	verloop.

Overleg	over	jaarplan	Lunet

Tijdens	ons	overleg	met	de	raad	van	bestuur	half	februari
is	gesproken	over	ons	eerdere	negatieve	advies	over	het
jaarplan	2025	van	Lunet.	Zie	daarvoor	ook	onze
nieuwsbrief	CCvR	Winter	2024.

Eén	van	onze	bezwaren	tegen	dat	plan	was	de	eenzijdige	nadruk	op	de
verbetering	van	de	bedrijfsvoering	en	daarmee	het	ontbreken	van
voldoende	aandacht	voor	de	kwaliteit	van	de	zorg	en	de
aantrekkelijkheid	van	Lunet	als	werkgever.

De	RvB	heeft	dat	ter	harte	genomen	en	het	jaarplan	herschreven,	wat
ons	het	vertrouwen	geeft	dat	naast	de	bedrijfsvoering	ook	‘het	goede
leven	van	de	cliënt’	en	‘het	mooie	werk’	voldoende	in	beeld	is	het
komend	jaar.

Na	advisering	door	centrale	medezeggenschap	heeft	de	raad	van
bestuur	het	jaarplan	vastgesteld.	Over	een	meer	heldere	analyse	en
daarmee	goede	onderbouwing	van	de	voorgestelde	acties,	blijven	we	in
gesprek.

Berichtgeving	in	Eindhovens
Dagblad

Naar	aanleiding	van	ons	bericht	over	het	jaarplan	in	de
vorige	nieuwsbrief	verscheen	er	op	25	januari	een	artikel	in
het	Eindhovens	Dagblad	met	als	kop	dat	de	cliëntenraad
geen	vertrouwen	heeft	in	de	door	Lunet	gekozen	aanpak
van	verloop	en	verzuim.

In	het	bericht	worden	delen	uit	onze	nieuwsbrief	geciteerd	en	in	een	door
het	Eindhovens	Dagblad	verzonnen	kader	geplaatst.	Bovendien	wordt	de
suggestie	gewekt	dat	er	over	het	artikel	met	onze	raad	is	gesproken	is.
Dat	is	niet	het	geval.

Inderdaad	zijn	wij	met	de	raad	van	bestuur	in	gesprek,	ook	over	de
aanpak	van	verloop	en	verzuim,	maar	herkennen	ons	niet	in	hetgeen
door	het	Eindhovens	Dagblad	wordt	geschreven

Ongevraagd	advies	over
vervoer

Op	initiatief	van	de	Centrale
Cliëntenraad	(CCR)	is	een
peiling	gedaan	onder	cliënten
over	hun	ervaringen	met	het
vervoer	van	en	naar
dagbesteding	of	werkplek.	Dit
omdat	ons	met	regelmaat
klachten	bereiken	over	het
vervoer.	Die	peiling	wees	uit	dat
veel	cliënten	vaak	te	laat	of	te
vroeg	worden	opgehaald.	Iets
dat	veelvuldig	tot	stress	leidt.	

De	CCMR	heeft	de	raad	van
bestuur	daarom	geadviseerd
het	vervoer	beter	te	regelen	en
daarover	te	communiceren	met
cliënten	en
vertegenwoordigers.

'Wie	betaalt	wat'	kritisch
doorgelezen	op	inhoud

Sinds	september	2024	werkt	een	groep
cliënten	en	vertegenwoordigers	samen
met	Lunet	om	de	regeling	‘Wie	betaalt
wat’,	(Lunet	of	de	cliënt?)
toekomstigbestendig,	transparant	en
duidelijk	voor	iedereen	te	maken.	Wat
betreft	de	inhoud	richt	de	groep	zich	op
wasverzorging,	eten	en	drinken,
begeleiding,	vervoer,	medische	zorg	en
behandeling.	Daarnaast	komen	ook	de
uitgangspunten	en	hoe	Lunet	omgaat
met	schrijnende	gevallen	aan	bod.	De
groep	heeft	het	huidige	boekje	'Wie
betaalt	wat'	kritisch	doorgelezen	op
inhoud,	onduidelijkheden	en
taalgebruik.	Verwachting	is	dat	Lunet	in
het	najaar	de	voorgestelde
aanpassingen	ter	instemming	zal
voorleggen	aan	de	medezeggenschap.	

Nieuws	uit	de	clusterraden
GEDRAG

Instemming	medezeggenschapsstructuur
In	onze	vergadering	van	eind	februari	hebben	wij	uitgebreid	stilgestaan	bij	onze
nieuwe	medezeggenschapstructuur.	Vanuit	cluster	Gedrag	hebben	wij	ook,	net	als
de	andere	clusterraden,	een	advies	naar	de	raad	van	bestuur	gestuurd.	Wij	zijn	het
eens	met	de	opbouw	in	drie	lagen,	maar	niet	gelukkig	met	de	indeling	wat	betreft	de
deelraden.	In	de	nieuwe	setting	valt	onze	clusterraad	uit	elkaar	in	drie	raden.	Wij
zouden	graag	zien	dat	alle	cliënten	van	zorgpad	EVB	en	LVB	met	moeilijk
verstaanbaar	gedrag	op	de	woonparken,	zowel	op	Eckartdal	als	op	De
Donksbergen,	één	deelraad	zouden	kunnen	vormen.	Het	belangrijkste	is	immers
dat	de	medezeggenschap	dicht	bij	de	cliënt	wordt	versterkt.

Bussen	van	Lunet
Lunet	heeft	geen	eigen	busjes	meer.	Dit	heeft	consequenties	voor	de	cliënten	wat
betreft	uitstapjes,	vervoer	naar	arts,	etc.	Wij	kijken	naar	alternatieven	hiervoor.	Op
korte	termijn	staat	er	een	afspraak	gepland	om	hierover	verder	van	gedachten	te
wisselen.

Samenwerking	tussen	Lunet	en	DNZ
De	voortgang	van	de	inzet	van	detacheringsorganisatie	DNZ	(De	Nieuw	Zorg)
volgen	we	nauwgezet.	De	samenwerking	tussen	Lunet	en	DNZ	verloopt	binnen
cluster	Gedrag	op	dit	moment	goed.

Internet	en	tv
Internet	en	tv	(Fiveth)	zijn	inmiddels
technisch	op	orde.	Innovaties	en
digitalisering	hebben	onze	aandacht,
zoals	ook	het	Persoonlijk	Plan,
cliëntportaal	Caren	en	de
ontwikkelingen	rond	vastgoed	en
huisvesting.

'Wie	betaalt	wat'
Ook	dit	jaar	(in	de	volgende
nieuwsbrief	meer	hierover)
vragen	wij	aan	de	coördinator
BHV	hoe	het	staat	met	de
brandveiligheid	op	de	woningen.
Ook	wordt	er	steeds	gekeken	of
er	verbetering	kan	plaatsvinden.

U	kunt	ons	bereiken	via	clusterraad.gedrag@gmail.com			

SENIOREN	SOMATIEK		

Ongevraagd	advies	Lindenpad	51-52
Wij	hebben	als	raad	een	ongevraagd	advies	met	betrekking	tot	de	kwaliteit	en
continuïteit	van	de	zorg	op	het	Lindenpad	51-52.	Wij	zijn	nog	in	afwachting	op	een
gesprek	met	de	regiodirecteur,	teamleider	en	gedragsdeskundige	hierover.

Ingestemd	medezeggenschapsregeling
We	hebben	ingestemd	met	de	instemmingsvraag	voor	de	nieuwe
medezeggenschap.	We	zijn	tevreden	met	de	gemaakte	stappen	en	zien	dit	als	een
positieve	ontwikkeling	voor	de	betrokkenheid	van	cliënten	(vertegenwoordigers)	in
besluitvormingsprocessen.

Samenwerking	met	cliëntenraad
Recent	zijn	enkele	leden	van	onze
raad	aangesloten	bij	de	cliëntenraad
SenSom.	Dit	was	een	zinvolle
ervaring	en	er	wordt	gewerkt	aan
een	plan	voor	een	betere
samenwerking	in	de	toekomst.	

Overige	aandachtspunten
We	denken	mee	over/	we	volgen
de	volgende	thema’s:	Cashless
betalen,	'Wie	betaalt	wat',
vastgoedstrategie	en	het
verlichtings-	en	omgevingsplan	De
Donksbergen

We	houden	jullie	uiteraard	op	de	hoogte	van	verdere	ontwikkelingen.	Mocht	je	zelf
graag	mee	willen	sparren/denken	over	thema’s	die	u/uw	verwant	nauw	aan	het	hart
liggen?	Stuur	dan	een	mail	naar	clusterraad.senioren@gmail.com

Contact	met	CCvR
Vragen,	opmerkingen,	suggesties	zijn
welkom	bij	de	Centrale
Cliëntvertegenwoordigersraad.

ccvr.lunetzorg@gmail.com

www.lunet.nl
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